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CERTIDAO DE APOSTILAMENTO

Fica apostilado no Plano de Trabalho da Associacao de Pais e Amigos dos Deficientes

Auditivos de Fernandépolis - APADAF, conforme solicitado no oficio n° /2020, alteragao

no Plano de Trabalho.

PASSANDO A VIGORAR

METODOLOGIA- OPERACIONALIZAGAO

Técnico Operativo A chegada do usuario a OSC se dara através de trés formas: demanda
espontanea, encaminhamentos, e busca ativa.

Acolhida/Escuta: Neste momento de pandemia que estamos vivenciando ao realizar o
atendimento de novas demandas equipe seguira toda as recomendacdes da higiene para evitar o
contagio da COVID-19, sendo assim o usudrio chega e é recepcionado pelo administrativo que em
seguida o encaminha para um técnico da equipe de referéncia e/ou coordenador, onde este &
conduzido a sala de atendimento individual, de forma que seja respeitado o sigilo das informacoes
colhidas. Quando o primeiro contato é feito via ligagao telefonica, &€ marcado um horario, solicitado
que o interessado venha até a OSC, para que o técnico do servigo Ihe passe maiores informagoes.
Vale ressaltar que utilizaremos como estratégia o uso da chamada de video no atendimento as
demandas do publico alvo, na qual conseguimos garantir a acessibilidade respeitando as
particularidades dos usuarios.

Coleta de dados: Através de um instrumental é feita a coleta de dados pessoais e levantamento
dos acessos que este usuario tem referentes aos servicos publicos oferecido: saude, educacao, e
assisténcia social (CRAS/CREAS), apés a verificacdo destes dados é apresentado o servigo de
habilitacdo e reabilitacdo ofertado pela OSC, onde posteriormente o usuario tem a opgao de
escolher a atividade que melhor se identificar de acordo com suas disponibilidades de horarios. Em
seguida este & convidado a conhecer o espaco fisico, sendo explicado o funcionamento de cada
setor e os profissionais responsaveis. E também informado sobre as regras existentes no local. As
informacdes sdo passadas para os demais membros da equipe, em seguida € discutido qual a
melhor forma que o individuo sera acompanhado pela equipe.

Em caso de nao identificacdo das atividades sugeridas, este individuo continuara sendo amparado
através de visitas domiciliares que visem maiores orientagbes para a habilitacdo, conforme sua
demanda.

Encaminhamento/Acompanhamento: em caso de necessidade, o profissional da equipe podera
realizar encaminhamento, por meio de instrumental, dos usuarios e/ou familiares para servigos
socioassistenciais ou de outras politicas publicas. O profissional realizara também o
acompanhamento junto a rede para qual fez o encaminhamento visando uma maior resolutividade
da demanda apresentada.

Reunido de equipe: Acontecera mensamente 1 reunido de equipe, a fim de um melhor
aprimoramento do trabalhado realizado, sanando, planejando e avaliando a oferta do servico e o
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cumprimento das metas. A cada atividade executada é feito o relatério descrevendo o que foi
desenvolvido, também sao elaborados relatérios mensais sobre a execugéo de todo o servigo. Os
prontuarios s&o atualizados regularmente. As visitas domiciliares ocorrerdo de acordo com a
especificidade e necessidade de cada usuario e familia.

Capacitacao de equipe: a articulacaosera feita pela coordenadora e ocorrera trimestralmente para
aprimoramento, de modo que contribua no fortalecimento do servico prestado ao usuario e familia
para 0 protagonismo, autonomia e seguranga do convivio familiar. Contaremos com a parceria da
Assisténcia Social, Educacéo, Saude, NASF. recursos de videos no youtube coerentes com a
nossa realidade. Buscaremos também orientacdes junto ao Ministerio Publico e Conselhos de

Direitos.
Trabalho remoto em tempos de Pandemia:

Devido ao afastamento social decorrente da pandemia do novo corona virus, todas as agdes estao
sendo feitas de forma remota, onde equipe técnica faz a pesquisa, gravacao e realiza todo o
processo da edicdo de todos os videos em seguida encaminha via aplicativo Whatsapp todo o
conteudo para os usuarios. Vale informar que equipe técnica possui profissionais capacitados para
adaptar todos os assuntos em Libras, assim garantindo o direito a acessibilidade como tambem
priorizando os assuntos a serem abordados nos seguintes eixos: Trabalho com 0s usuarios;
eixo: Atividade de informagao, atualidades e garantia de direitos; eixo: Atividade de
autonomia e vida cotidiana; eixo: atividade esportiva e o eixo: Atividade com a Familia.
Ressaltamos as dificuldades enfrentadas com 0s recursos tecnolégicos, tendo a necessidade de
consultar profissionais da area de tecnologia para dar o apoio nas escolhas dos melhores recursos,
como também a pesquisa por aplicativos que facilitem a edicao dos videos, considerando o atual
momento que a equipe técnica vem enfrentando e na ocasido precisou se reinventar para dar
continuidade e qualidade na prestagao de seus SErvicos.

Trabalho com os usuarios: Em forma de video e encaminhado no referido grupo, sera
desenvolvido semanalmente atividades de conhecimento e aprofundamento da Lingua Brasileira de
Sinais — LIBRAS, sendo fundamental antes de toda agao o prévio conhecimento dos temas a serem
desenvolvidos. A Lingua Brasileira de Sinais € regulamentada pela Lei n® 10.436, de 2002. E foi
criada para promover a inclusdo social de deficientes auditivos, se diferenciando das demais
linguas, pois em vez do som utiliza gestos como meio de comunicacéo. Atividades com 3 horas
de duragio 2 vezes por semana terca-feira e quinta-feira, com orientador social acompanhado
de um técnico Psicologo e/ou Assistente social.

- Atividade de informacdo, atualidades e garantia de direitos: Em forma de video e
encaminhado no referido grupo com orientagées, reflexdes e sugestdes, elaborado por técnica
Psicologa e/ou assistente social realizara atividades de reflexao, explicagbes e aprofundamento
sobre temas da atualidade, informacgdes e praticas sobre tecnologias assistivas, que melhorem o
acesso a informagao. A garantia de direitos sera trabalhada atraves de palestras com profissionais
convidados, que visem incentivar o deficiente auditivos a lutar por seus direitos muitas vezes
desconhecidos por conta da dificuldade em receber informagoes.

Atividade realizada 1 vez por semana, segunda-feira, com duragéo de 3 horas.



PREFE IT U RA www.fernandopolis.sp.gov.br

DE FERNANDOPOLIS

ESTADO DE SAO PAULO

e

_Atividade de autonomia e vida cotidiana: Em forma de video e encaminhado no referido grupo
com orientacdes, reflexdes e sugestdes, acontecera também por técnica Psicologa e/ou assistente
social, realizara um trabalho com os usuarios de fortalecimento de sua autonomia e vida cotidiana
para estarem frequentando locais que fazem parte da rotina de todo cidadao, como por exemplo:
Bancos, supermercados, farmacias, agougues, centros de saude, porém sem acessibilidade
especifica para o deficiente auditivo, reforgando a importancia de se tomar os devidos cuidados
com a saude, quando for sair de casa, devido a COVID-19.

-De acordo com a dificuldade de insercdo no mercado de trabalho, serdo desenvolvidas acoes
voltadas ao empreendedorismo, onde os usudrios terdo a oportunidade de aprender sobre o
funcionamento de empresas, como: Administrativo, Financeiro, Recursos Humanos, Setor
comercial, Setor operacional, Comunicagdo, Compartiihamento, Cooperacao, Confianga,
Cumplicidade, trabalho remoto, home office . Devido a dificuldade que o deficiente tem de ser
inserido no mercado de trabalho, a OSC habilitara seus usuarios a aprender sobre autonomia
financeira, descobrindo suas habilidades e possibilitando a geracdo de sua propria renda. As
atividades acontecerdo 1 vez por semana, quarta-feira, com duragao de 3 horas.

Atividade esportiva: : Em forma de video e encaminhado no referido grupo com orientagoes e
atividades praticas, o orientador social com formagdo em Educacéo Fisica, realizara atividades de
praticas esportivas no decorrer sera analisado a habilidade e perfil de cada usuario, capacidades
motoras ressaltantes que sdo: forca, resisténcia, poténcia, flexibilidade, coordenagéo, equilibrio,
agilidade e velocidade contribuindo com desenvolvimento humano, social e esportivo, promovendo
a transformagao social melhorando a qualidade de vida, desmistificando a incapacidade devido a
deficiéncia, prevenindo o sedentarismo e a obesidade. Mas com as restricdes para sair de casa,
precisamos manter com os usudrios uma rotina diferente incluir atividades esportivas melhora o
sistema imunolégico e ainda contribui para a protecdo e o combate as doencgas cronicas, que
podem agravar estando em casa, cabe um destaque para a obesidade e o sedentarismo. Manter a
rotina da pratica regular de atividade esportiva oferece para os usuarios beneficios psicologicos,
como promover a sensagio de bem-estar, esse & um fator importante a ser observado, uma vez
que com o afastamento social que pode ser um fator estressante e gatilho para a ansiedade.As
atividades esportivas nesse momento contribuem para amenizar essas situagées. E com a
aquisicdo do kit esportivo sera possivel realizar agées em grupo, respeitando o distanciamento, o
uso de mascara e o uso do alcool em gel, com quatro usuarios as atividades esportivas em espago
externo e arejado na O.s.c.. concomitante emprestar alguns itens desse kit para que o usuario
realize em casa os exercicios como forma de complementagéo da atividade esportiva.

. As atividades acontecerdo 1 vez por semana de sexta-feira, com duracao de 3 horas
separando as atividades por faixa etaria, de acordo com as limitagées de cada um.

Trabalho com a familia

- Atividade com a Familia: Em forma de video e encaminhado no referido grupo com orientagées,
reflexdes e sugestdes, principalmente neste momento de pandemia precisamos continuar dando o
apoio para a familia, sendo assim ira fazer parte do grupo e participara de todas as agdes,
discussdes dos temas apresentados nos eixos anteriores, permitindo a comunicacao e dialogo
entre usuario e familia, fortalecendo assim os vinculos familiares e consolidando a integragao
familiar. Havera momentos de descontracdo a serem realizados para o usuario e familia
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denominada “Festa Delivery” que consiste em levar a casa dos mesmos algum tipo de mimo ou
guloseimas como uma forma carinhosa de permanecer os vinculos com a O.s.c.

Trabalho no territorio

- Conscientizagdo da comunidade e rede de apoio: Devido a Pandemia iremos utilizar como
estratégia para o trabalho em rede, ligagdes telefénicas, chamadas de videos, midia escrita, redes
sociais da propria O.s.c, aplicativo Whatsapp, aplicativos para videoconferéncias e pretendemos
realizar uma vez ao més um trabalho de sensibilizagdo, contando com o profissional técnico e
orientador social. Sera realizado orientagdes para atendimento adequado as pessoas com
deficiéncia auditiva nas mais diversas situagoes do cotidiano na area da saude, orientando sobre a
acolhida, as datas de suas proximas consultas e/ou exames médicos, horarios em que se deve
tomar as medicacdes prescritas, preparativos que antecedem os exames, e demais situagbes. Ja
os equipamentos relacionados a assisténcia social (CRAS/CREAS) deste municipio, principalmente
no territorio onde se encontra o usuario deste servico, a fim de realizar orientagdes que facilite o
acesso a comunicacéo do sur

do nestes locais. Contando com o apoio da rede para identificar algum individuo com perda
auditiva, e realizar o trabalho de encaminhamento para O.s.c., este individuo sera convidado a
conhecer o trabalho desenvolvido e conforme sua disponibilidade participar efetivamente das
atividades da OSC. Apos os contatos iremos incentivar seus responsaveis, a estarem fixando nos
locais de acesso imagens em LIBRAS para facilitar acessibilidade do deficiente auditivo e tornar o
local mais acolhedor para esse publico. Equipe da O.s.c. permanecera em apoio em caso de
duvidas e para os devidos esclarecimentos.

EXECUGAO FiSICA E FINANCEIRO

1. PLANO DE APLICACAO 2021

Despesa Especificacao Valor Total 2021
Recursos Humanos 1.1.1 Parte Pagamento Coordenadora R$ 22.848,00
Recursos Humanos 1.1.2 Parte Pagamento Aux. Administrativo R$ 13.492,00
Recursos Humanos 1.1.3 Parte Pagamento Orientador Social R$ 7.800,00
Recursos Humanos 1.1.4 Parte Pagamento Psicologa R$ 3.360,00
Recursos Humanos 1.1.5 Parte Pagamento Assistente Social R$ 9.000,00
Servigo de Terceiros Pagamento Aluguel do Imoével R$ 24.000,00

Total R$ 80.500,00
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2-CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO - 2021

Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Cidadania

Vero

Parc | Més Etapalespecif | Etapalespec | Etapalespec | Etapalespecif | Etapalesp | Aluguel Total
ela icagao 1.1.1 ificacao ificacao icagdo 1.1.4 ecificagdo
Parte do 1.1.2 Parte 1.1.3 Parte Parte do 1.1.5 Parte
Pagamento do do Pagamento do
Coordenador | Pagamento | Pagamento | Psicélogo Pagament
a Aux. Orientador o
Administrati | Social Assistente
vo Social
01 Janeir R$ 1.904,00 R$ 1.124,00 | R$ 650,00 R$ 280,00 ; R$ 750,00 | R$2.000,00 | R$6.708,00
B [
02 Fevereiro R$ 1.904,00 R$ 1.124,00 | R$ 650,00 R$ 280,00 R$ 750,00 | R$2.000,00 | R$6.708,00
03 Margo R$ 1.904,00 R$ 1.124,00 | R$ 650,00 R$ 280,00 R$ 750,00 | R$2.000,00 | R$6.708,00
04 Abril R$ 1.904,00 R$1.124,00 | R$ 650,00 R$ 280,00 R$ 750,00 | R$2.000,00 | R$6.708,00
Maio R$ 1.904,00 R$ 1.124,00 | R$ 650,00 R$ 280,00 R$ 750,00 | R$2.000,00 | R$6.708,00
06 Junho R$ 1.904,00 R$1.124,00 | R$ 650,00 R$ 280,00 R$ 750,00 | R$2.000,00 | R$6.708,00
07 Julho R$ 1.904,00 R$ 1.124,00 | R$ 650,00 R$ 280,00 R$ 750,00 R$ 2.000,00 | R$6.708,00
08 Agosto R$ 1.904,00 R$ 1.124,00 | R$ 650,00 R$ 280,00 R$ 750,00 R$ 2.000,00 | R$6.708,00
09 Setembro R$ 1.904,00 R$ 1.124,00 | R$ 650,00 R$ 280,00 R$ 750,00 R$ 2.000,00 | R$6.708,00
10 Outubro R$ 1.904,00 R$ 1.124,00 | R$ 650,00 R$ 280,00 R$ 750,00 | R$2.000,00 | R$6.708,00
11 Novembro R$ 1.904,00 R$ 1.124,00 | R$ 650,00 R$ 280,00 R$ 750,00 | R$2.000,00 | R$6.708,00
12 Dezembro R$ 1.904,00 R$1.128,00 | R$ 650,00 R$ 280,00 R$ 750,00 | R$2.000,00 | R$6.712,00
TOT R$ 22.848,00 | R$ R$ 7.800,00 | R$ 3.360,00 R$ R$ R$ 80.500,00
AL 13.492,00 9.000,00 24.000,00
Fernandépolis, 20 de Janeiro de 2021.
i
Martins Pinato



